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Elfogadas datuma: 2022-05-05

Adatkezel6
Név: Royal Store Kft
Székhely: 1165 Budapest Hunyadvar u. 75
Levelezési cim, panaszkezelés: 1165 Budapest Hunyadvar u. 75
E-mail: info@royalstore.hu
Telefonszam: 0619988213
Weboldal: http://www.webfutes.hu

Tarhelyszolgaltaté
Név: UNAS Online Kft.
Levelezési cim: 9400 Sopron, Készegi Ut 14.
E-mail cim: unas@unas.hu
Telefonszam:

A webshop iizemeltetése soran végzett adatkezelések leirasa

A jelen dokumentum a webshop miikodésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési informaciot tartalmaz az Eurdpai Unid
2016/679 szamu Altaldanos Adatvédelmi Rendelete (a tovabbiakban: Rendelet, GDPR) és a 2011. évi CXII. tv. (a tovabbiakban:
Infotv.) alapjan.
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A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas
Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatdasa soran Ugynevezett cookie-kat (sltiket) hasznal. A cookie betlibél és szamokbdl allé
informacidcsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitdsait, megkénnyitse a
honlapunk hasznalatat és kézrem(ikodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegl informaciét gydjtsiink a latogatdinkrol.

A cookie-k (sltik) egy része nem tartalmaz személyes informaciokat, és nem alkalmas az egyéni felhaszndlé azonositasara, egy
résziik azonban olyan egyéni azonositét tartalmaz - egy titkos, véletleniil generalt szamsort - amelyet az On eszkéze tarol, ezzel az
On azonosithatésagat is biztositja. Az egyes cookie-k (siitik) miikddési idStartamat az egyes cookie-k (siitik) vonatkozd leirdsa
tartalmazza.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzajaruldsa.

A honlap altal hasznalt cookie-k fébb jellemzdi:

Munkamenet cookie: Ezek a siitik a latogato tartdzkodasi helyét, a bongészd nyelvét, a fizetés pénznemét taroljak, élettartamuk a
bongészé bezarasa, vagy maximum 2 éra.

Korhataros tartalom cookie: Ezek a siitik a korhataros tartalom jovahagyasanak tényét és azt rogzitik, hogy az érintett 18 éven
fellli, élettartamuk a bongész6 bezarasaig tart.

Referer cookiek: Azt rogzitik, hogy a latogatd milyen kiilsé oldalrdl érkezett az oldalra. Elettartamuk a béngészé bezarasaig tart.
Utoljara megtekintett termék cookie: Rogziti a termékeket, amiket utoljara megtekintett a 1atogaté. Elettartamuk 60 nap.
Utoljara megtekintett kategéria cookie: Rigzitit az utoljdra megtekintett kategériat. Elettartama 60 nap.

Ajanlott termékek cookie: Az ,ajanlom ismer8sémnek” funkciénél az ajanlani kivant termékek listajat régziti. Elettartama 60 nap.
Mobil verzid, design cookie: Erzékeli a |atogaté hasznalt eszkdzt, és mobilon atvalt teljes nézetre. Elettartama 365 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmezteté ablakban elfogadja a cookiek tarolasardl szoélé nyilatkozatot.
Elettartama 365 nap.

Kosar cookie: A kosarba helyezett termékeket rogziti. Elettartama 365 nap.

Intelligens ajanlat cookie: Intelligens ajanlatok megjelenitésének feltételeit régziti (pl. volt-e mar az oldalon a latogatd, van-e
rendelése). Elettartama 30 nap.

Kiléptetés #2 cookie: A #2 opci6 szerint 90 nap utan kilépteti a rendszer a latogatét. Elettartama 90 nap.
Backend azonosité cookie: Az oldalt kiszolgalé backend szerver azonositéja. Elettartama a bongész6 bezarasaig tart.

Google Adwords cookie Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a latogatd cookie-azonositéja hozzdadddik a
remarketinglistdhoz. A Google cookie-kat - példaul a NID és SID cookie-kat — hasznal a Google-termékekben, igy példaul a Google
Keresésben lathatd hirdetések testreszabdsahoz. Az ilyen cookie-kat példaul arra hasznélja, hogy megjegyezze az On legutébbi
kereséseit, az egyes hirdet6k hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel vald korabbi interakcidit, tovabba a hirdeték webhelyein
tett latogatadsait. Az AdWords konverzidkovetés funkcidja cookie-kat hasznal. A hirdetésbél ered6 értékesitések és egyéb konverzidk
kovetésére cookie-kat ment a felhaszndlé szamitégépére, amikor az adott személy egy hirdetésre kattint. A cookie-k néhany gyakori
alkalmazasi moédja: a hirdetések kivalasztdsa annak alapjan, hogy mi a relevans az adott felhasznaldé esetén, a kampanyok
teljesitményérdl szold jelentések tokéletesitése, és a felhasznald altal mar megtekintett hirdetések megjelenitésének elkerilése.

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemzd eszkdze, amely abban segit a weboldalak és alkalmazasok
tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik tevékenységeir6l. A szolgaltatas cookie-kat hasznalhat, hogy
informacidkat gyljtson és jelentést készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozo statisztikai adatokbdl anélkll, hogy egyénileg
azonositand a latogatokat a Google szdmara. A Google Analytics altal hasznalt f6 cookie a ,_ ga” cookie. A webhelyhasznalati
statisztikai adatokbdl készul6 jelentések mellett a Google Analytics - az el6bbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyutt -
felhasznalhatd arra is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsink meg a Google-termékekben (példaul a Google Keresésben) és
szerte az interneten.

Remarketing cookiek-k: A korabbi latogatdk vagy felhasznalok szamara a Google Display Haldzaton talalhatd egyéb webhelyeken
valo bongészés, illetve termékeivel vagy szolgdltatasaival kapcsolatos kifejezések keresésekor jelenhetnek meg

A miikodéshez szigoruan sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal haszndlatdhoz nélkiulézhetetlenek, és lehetévé teszik a



weboldal alapveté funkcidinak haszndlatat. Ezek hidnyaba az oldal szdmos funkciéja nem lesz elérhetd az On szamaéra. Ezen tipusu
cookie-k élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozodik.

A felhasznal6i élmény javitasat szolgalo cookie-k: Ezek a cookie-k informaciokat gy(ijtenek a felhasznalé weboldalhasznalatardl,
példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibalizenetet kap a weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gy(ijtenek a
latogatdt azonositd informaciokat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informacidkkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal
teljesitményének javitadsara hasznaljuk. Ezen tipusl cookie-k élettartama kizérélag a munkamenet idejére korlatozddik.

Munkamenet cookie: Ezek a sitik a latogatd tartdzkodasi helyét, a bongészd nyelvét, a fizetés pénznemét taroljak, élettartamuk a
bongészé bezarasa, vagy maximum 2 éra.

Korhataros tartalom cookie: Ezek a siitik a korhataros tartalom jovahagyasanak tényét és azt rogzitik, hogy az érintett 18 éven
fellli, élettartamuk a bongész6 bezarasaig tart.

Referer cookiek: Azt rogzitik, hogy a latogatd milyen kiilsé oldalrdl érkezett az oldalra. Elettartamuk a béngészé bezarasaig tart.
Utoljara megtekintett termék cookie: Rogziti a termékeket, amiket utoljara megtekintett a Iatogaté. Elettartamuk 60 nap.
Utoljara megtekintett kategoria cookie: Rigzitit az utoljdra megtekintett kategériat. Elettartama 60 nap.

Ajanlott termékek cookie: Az ,ajanlom ismer8sémnek” funkciénal az ajanlani kivant termékek listajat rogziti. Elettartama 60 nap.
Mobil verzid, design cookie: Erzékeli a |atogaté hasznalt eszkdzt, és mobilon atvalt teljes nézetre. Elettartama 365 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmezteté ablakban elfogadja a cookiek taroldsardl szo6lé nyilatkozatot.
Elettartama 365 nap.

Kosar cookie: A kosarba helyezett termékeket régziti. Elettartama 365 nap.

Intelligens ajanlat cookie: Intelligens ajanlatok megjelenitésének feltételeit régziti (pl. volt-e mar az oldalon a latogatd, van-e
rendelése). Elettartama 30 nap.

Kiléptetés #2 cookie: A #2 opci6 szerint 90 nap utan kilépteti a rendszer a latogatét. Elettartama 90 nap.

Backend azonosité cookie: Az oldalt kiszolgalé backend szerver azonositéja. Elettartama a bongész6 bezarasaig tart.

Facebook pixel (Facebook cookie) A Facebook-képpont olyan kdd, amelynek a segitségével a honlapon jelentés készil a
konverzidkrol, célkozénségek allithatok Gssze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a latogaték honlap
hasznalatardl. A Facebook pixel segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a
Facebook fellletén. A Facebook adatkezelési szabalyzatat itt tanulmanyozhatja: https://www.facebook.com/privacy/explanation
Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciék nem lesznek elérhetéek az On szamara. A cookie-k
torlésérdl bévebb tajékoztatdst az alabbi linkeken talélhat:

e Internet Explorer: http://wi i
Firefox: https: . .
Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfril1471/mac

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

A szerzodéskotés és teljesités érdekében kezelt adatok

A szerz6déskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvaldsulhat. Tajékoztatjuk, hogy panaszkezeléssel, garancidlis
ligyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben valdsul meg, ha On él valamelyik emlitett jogaval.

Amennyiben a webshopon keresztiil On nem vasarol, csak latogatéja a webshopnak, akkor a marketing céli adatkezelésnél irtak
vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing célt hozzéjarulast ad szamunkra.

A szerz6déskotés és teljesités érdekében megvaldsuld adatkezelések részletesebben:

Kapcsolatfelvétel

Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi (irlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank valamely termékkel kapcsolatban. Az
el6zetes kapcsolatfelvétel nem kotelez, ezt kihagyva is barmikor rendelhet a webshopbdl.

Kezelt adatok
Az On altal a kapcsolatfelvétel sordn megadott adatok.

Az adatkezelés idétartama
Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljik.

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezeld szdmara. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés]

Regisztracio a weboldalon

A regisztracié sordn megadott adatok taroldsaval az Adatkezeld kényelmesebb szolgaltatast tud biztositani (pl. az érintett adatait
Ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni). A regisztracié a szerz6déskotésnek nem feltétele

Kezelt adatok
Az adatkezelés sordn az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék jellemz6it és a
vasarlas idépontjat kezeli.

Az adatkezelés idétartama
A hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a regisztraciéval ad meg az Adatkezel8 szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés]

A rendelés feldolgozasa


http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

A rendelések feldolgozasa soran a szerz6dés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési tevékenységek.

Kezelt adatok
Az adatkezelés soran az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék jellemzéit, a
megrendelés szamat és a vasarlas idépontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok megaddsa a szerz8dés teljesitéséhez
elengedhetetlen.

Az adatkezelés id6tartama
Az adatokat a polgari jogi eléviilési id6 szerint 5 évig kezeljuk.

Az adatkezelés jogalapja
A szerz6dés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]
A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelel6 szamla kiallitdsa és a szamviteli bizonylat-megé6rzési kotelezettség teljesitése
érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a kényvviteli elszamolast koézvetlendl és
kozvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot meg kell Griznilk.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama
A kiallitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatol szamitott 8 évig meg kell 6rizni.

Az adatkezelés jogalapja
Az altaldnos forgalmi adérol szo6l6 2007. évi CXXVII. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla kibocsatasa kotelez6 és azt szamvitelrdl
sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kell megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés].

Az aruszallitashoz kapcsolodo adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitdsa érdekében torténik.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama
Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitdsanak idGtartamaig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja
SzerzOdés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].
Az aruszallitashoz kapcsolodo adatkezelések cimzettjei, adatfeldolgozéi
A cimzett megnevezése: DPD Hungaria Kft.
A cimzett székhelye: 1158 Budapest, Késmark utca 14. B. ép.
A cimzett telefonszama: +36-1/501-6200
A cimzett e-mail cime: dpd@dpd.hu
A cimzett weboldala: https://www.dpd.com/hu/

A futdrszolgélat az Adatkezel6vel kotott szerzOdés alapjan kozrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitdsaban. A futarszolgélat a
megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tdjékoztatéban foglaltak szerint kezeli.

A cimzett megnevezése: Magyar Posta Zartkoriien Mikodé Részvénytarsasag
A cimzett székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

A cimzett telefonszama: +36-1/767-8200

A cimzett e-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu

A cimzett weboldala: posta.hu

A futdrszolgalat az Adatkezel6vel kotott szerzGdés alapjan kézrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitdasaban. A futarszolgalat a
megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tajékoztatdban foglaltak szerint kezeli.

A cimzett megnevezése: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
A cimzett székhelye: 2351 Als6némedi, GLS Eurdpa u. 2.

A cimzett telefonszama: 06-29-88-67-00

A cimzett e-mail cime: info@gls-hungary.com

A cimzett weboldala: https://gls-group.eu/HU/hu/home

A futdrszolgélat az Adatkezel6vel kotott szerzOdés alapjan kozrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitdsaban. A futarszolgélat a
megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint kezeli.



A cimzett megnevezése: Gebriider Weiss Kft

A cimzett székhelye: 2330 Dunaharaszti Raktar u.2
A cimzett telefonszama: +3624506900

A cimzett e-mail cime: gw.hungary@gw-world.com
A cimzett weboldala:

A futdrszolgalat az Adatkezel6vel kotott szerzGdés alapjan kdzremiikodik a megrendelt aru kiszallitasaban.

megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint kezeli.

A cimzett megnevezése: Gebrider Weiss Kft

A cimzett székhelye: 2330 Dunaharaszti, Raktar u. 2.
A cimzett telefonszama: +36.24.506.700

A cimzett e-mail cime: gw.hungary@gw-world.com
A cimzett weboldala:

A futdrszolgalat az Adatkezel6vel kotott szerzOdés alapjan kozrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitadsaban.

megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint kezeli.

A cimzett megnevezése: Kaiser Logistik Kft

A cimzett székhelye: 2481 Velence Topart u.33b.
A cimzett telefonszama: 06702705691

A cimzett e-mail cime: kiss.balazs@gfx.hu

A cimzett weboldala:

A futdrszolgalat az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan kozrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitasaban.

megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tajékoztatdban foglaltak szerint kezeli.

A cimzett megnevezése: fuvar.hu

A cimzett székhelye: 7626 Pécs Farkas Istvan utca 3/1 1. emelet 3
A cimzett telefonszama: 06305890000

A cimzett e-mail cime: info@fuvar.hu

A cimzett weboldala:

A futdrszolgélat az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kozrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitdsdban.

megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint kezeli.

A cimzett megnevezése: BEZZEGH EPULETGEPESZETI Kft.
A cimzett székhelye: 3200 Gyongyos, Szurdokpart Ut 6.

A cimzett telefonszama: +3637317017

A cimzett e-mail cime: ugyfelszolgalat@bezzeghkft.hu

A cimzett weboldala:

A futarszolgalat az AdatkezelGvel kotott szerzOdés alapjan kozrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitasaban.

megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint kezeli.

A cimzett megnevezése: Elektrofiités Kft.

A cimzett székhelye: 8777 Hosszlvoélgy, Kossuth utca 5.
A cimzett telefonszama: +36205900863

A cimzett e-mail cime: info@futes-elektromos.hu

A cimzett weboldala:

A futarszolgalat az Adatkezel6vel kotott szerzGdés alapjan kdzremiikodik a megrendelt aru kiszallitasaban.

megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint kezeli.

A cimzett megnevezése: PENTA SK s.r.o.

A cimzett székhelye: Turbinova 1, 831 04 Bratislava, Szlovakia
A cimzett telefonszama: +3617008706

A cimzett e-mail cime: ertekesites@epenta.hu

A cimzett weboldala:

A futdrszolgalat az Adatkezel6vel kotott szerzOdés alapjan kozrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitasaban.

megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhetd adatkezelési tdjékoztatéban foglaltak szerint kezeli.

A cimzett megnevezése: GARLAND distributor s.r.o.

A futarszolgalat a

A futdrszolgélat a

A futarszolgélat a

A futarszolgalat a

A futarszolgalat a

A futarszolgalat a

A futdrszolgalat a



A cimzett székhelye: Hradecka 1136, 506 01 Ji¢in, Csehorszag
A cimzett telefonszama: +36307125130

A cimzett e-mail cime: uzlet@garland.hu

A cimzett weboldala:

A futarszolgdlat az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan koézrem(ikédik a megrendelt aru kiszallitasaban.

megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint kezeli.

A cimzett megnevezése: Green Clean Kft.

A cimzett székhelye: 8083 Csakvar, Szent Mihaly tér 9.
A cimzett telefonszama: +3622582108

A cimzett e-mail cime: info@greenclean.hu

A cimzett weboldala:

A futarszolgalat az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kozrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitasaban.

megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tajékoztatdban foglaltak szerint kezeli.

A cimzett megnevezése: Homedical Hungary Kft.

A cimzett székhelye: 4028 Debrecen, Lugossy u. 29.
A cimzett telefonszama: +3616172896

A cimzett e-mail cime: info@homedical.hu

A cimzett weboldala:

A futarszolgalat az Adatkezel6vel kotott szerzGdés alapjan kdzrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitasaban.

megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint kezeli.

A cimzett megnevezése: Pannon Gép- és Készlilékgyartd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
A cimzett székhelye: 2220 Vecsés, Szabadkai u. 83.

A cimzett telefonszama: +3629352894

A cimzett e-mail cime:

A cimzett weboldala:

A futarszolgalat az AdatkezelGvel kotott szerzOdés alapjan kozrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitasaban.

megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint kezeli.

A cimzett megnevezése: Exolon-Trade KFT.

A cimzett székhelye: 3300 Eger, LGcsei utca 14.

A cimzett telefonszama: +36304446118

A cimzett e-mail cime: exolon-trade@exolon-trade.hu
A cimzett weboldala:

A futdrszolgalat az Adatkezel6vel kotott szerzGdés alapjan kdzrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitasaban.

megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint kezeli.

A cimzett megnevezése: BVF Flitési Megoldasok Kft.

A cimzett székhelye: 1173 Budapest, Csomafalva utca 2.
A cimzett telefonszama: +3614900490

A cimzett e-mail cime: info@bvfheating.hu

A cimzett weboldala:

A futdrszolgélat az AdatkezelGvel kotott szerzOdés alapjan kozrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitasaban.

megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhetd adatkezelési tdjékoztatéban foglaltak szerint kezeli.

A cimzett megnevezése: Csomagpiac Kft.

A cimzett székhelye: 2100 G6doll6, Németh L. 1/b.
A cimzett telefonszama:

A cimzett e-mail cime: davidannn@gmail.com

A cimzett weboldala:

A futdrszolgalat az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kozrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitasaban.

megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tajékoztatdban foglaltak szerint kezeli.

Szavatossagi és jotallasi igények kezelése

A futarszolgdlat a

A futarszolgalat a

A futarszolgalat a

A futdrszolgélat a

A futarszolgalat a

A futdrszolgélat a

A futarszolgalat a

A szavatossagi és jotallasi igényeket a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabalyai szerint kell eljarnunk, amely meghatarozza azt is,



hogy miként kell az igényét kezelnunk.

Kezelt adatok
A szavatossagi és jotallasi igények kezelésekor a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabalyai szerint kell eljarnunk.

A rendelet alapjan a nalunk bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl jegyzokonyvet vagyunk kotelesek felvenni, amelyben
rogzitjik:

a) az On nevét, cimét, valamint nyilatkozatdt arrdl, hogy hozzajarul a jegyz8kényvben régzitett adatainak a rendeletben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez,

b) az On és kdzottiink létrejdtt szerz8dés keretében eladott ingd dolog megnevezését, vételarat,

c) a szerz6dés teljesitésének idépontjat,

d) a hiba bejelentésének idépontjat,

e) a hiba leirasat,

f) szavatossagi vagy jotallasi igénye alapjan az On altal érvényesiteni kivant jogot, tovabba

g) a szavatossagi vagy jotallasi igény rendezésének maddjat vagy az igény, illetve az az alapjan érvényesiteni kivant jog
elutasitasanak indokat.

Amennyiben Ont6l a megvasarolt terméket atvessziik, errdl atvételi elismervényt kell kidllitanunk, amelyen fel kell tiintetni

a) az On nevét és cimét,

b) a dolog azonositasahoz sziikséges adatokat,

c) a dolog atvételének id6pontjat, tovabba

d) azt az id6pontot, amikor On a kijavitott dolgot atveheti.

Az adatkezelés id6tartama
A vallalkozas a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényérdl felvett jegyz6konyvet az annak felvételétél szamitott harom évig
koteles megoOrizni, és azt az ellenérz6 hatdsag kérésére bemutatni.

Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet [4. § (1) bekezdés és 6. § (1) bekezdés] szerinti jogi kdtelezettségeknek
valé megfelelés [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

Egyéb fogyasztovédelmi panaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztdvédelmi panaszok kezelése érdekében térténik. Amennyiben On panasszal fordult hozzénk,
akkor az adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok
Vasarlé neve, telefonszama, email cime, panasz tartalma.

Az adatkezelés idétartama
A garancialis panaszokat a fogyasztdvédelemrdl sz6lé térvény alapjan 5 évig 6rizziik meg.

Az adatkezelés jogalapja
Az, hogy hozzank fordul-e panasszal az On énkéntes déntése, azonban ha hozzank fordul, a fogyasztdvédelemrsl sz6lé 1997. évi
CLV. toérvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig koteles vagyunk a panaszt megérizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont
szerinti adatkezelés].

A hozzajarulas igazolhatésagaval kapcsolatban kezelt adatok

A regisztracio, megrendelés, hirlevélre torténd feliratkozas soran az informatikai rendszer eltarolja a hozzajaruldssal kapcsolatos
informatikai adatokat a késdébbi bizonyithatésag érdekében.

Kezelt adatok
A hozzajarulas id6épontja és az érintett IP cime.

Az adatkezelés idétartama
A jogszabalyi elGirdsok miatt a hozzajarulast késGbb igazolni kell tudni, ezért az adattarolds idGtartama az adatkezelés megsz(inését
koveto elévilési ideig keril tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja
A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja el ezt a kotelezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés]
Marketing céli adatkezelések

A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelési folyamat a hirlevelek kikildése érdekében torténik.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama
Az érintett hozzajaruldsanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja



Az On dnkéntes hozzajaruldsa, ami a hirlevélre térténd feliratkozassal ad meg az Adatkezel8 szdmara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
a) pont szerinti adatkezelés]

A személyre szabott reklamok kiildésével és megjelenitésével kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelési folyamat az érintett érdeklédési korének megfeleld tartalmi reklamtartalom kikiildésének érdekében torténik..

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama
A hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes, kiilén hozzajaruldsa, amit az adatfelvétel sordan ad meg az Adatkezel8 szdmara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont szerinti adatkezelés]
Remarketing
Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valésul meg.

Kezelt adatok
A cookie tajékoztatéban meghatarozott cookiek altal kezelt adatok.

Az adatkezelés id6tartama
Az adott cookie adattarolasi idétartama, bévebb informacio elérhetd itt:

Google altaldnos cookie tadjékoztato:
https://www.google.com/policies/technologies/types

Google Analitycs tajékoztato:
https:

Facebook tajékoztatd:
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entr roduct=ad settings screen

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a honlap hasznalataval ad meg az Adatkezel8 szdmara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont
szerinti adatkezelés].

Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezeld tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elGzetes tajékoztatatdst nyljt az adatkezelés lényeges
kérilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés idGtartama).

Tajékoztatjuk Ont arrél, hogy a hatésagok térvényi felhatalmazéson alapuld, irdsbeli adatkéréseit az Adatkezel6nek teljesitenie kell.
Az Adatkezel6 az adattovabbitdsokrdl az Infotv. 15. § (2)-(3) bekezdésével 6sszhangban nyilvantartast vezet (mely hatésagnak,
milyen személyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezel§), amelynek tartalmardl kérésére az Adatkezeld
tajékoztatast nydjt, kivéve, ha a tajékoztatasat torvény kizarja.

A személyes adatok cimzettjei

A személyes adatok tarolasara iranyulé adatfeldolgozas
Az adatfeldolgoz6 megnevezése: UNAS Online Kft.
Az adatfeldolgoz6 elérhetéségei:
Telefonszam:
E-mail cim: unas@unas.hu
Székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.
Weboldal: unas.hu
Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi. A személyes adatok megismerésére
nem jogosult.
Hirlevélkiildéssel 6sszefiigg6é adatfeldolgozoi tevékenység
Hirlevélkiildé rendszert iizemelteté cég neve: UNAS Online Kft.
Hirlevélkiildo rendszert iizemelteté cég székhelye: 9400 Sopron, K&szegi Ut 14.
Hirlevélkiildo rendszert iizemeltet6 cég telefonszama:
Hirlevélkiildo rendszert iizemelteté cég e-mail cime: unas@unas.hu
Hirlevélkiildo rendszert iizemelteté cég weboldala: unas.hu
Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott szerzédés alapjan kézremikadik a hirlevelek kikildésében. Ennek soran az Adatfeldolgozé
az érintett nevét és e-mail cimét a hirlevélkiidéshez sziikséges mértékben kezeli.
Konyveléssel kapcsolatos adatkezelés
Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Gradus BT
Az adatfeldolgoz6 székhelye: 1067 Budapest E6tvos utca 26/c 2. emelet 13
Az adatfeldolgoz6 telefonszama: +36-30-977-7149
Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: auditkonyv@gmail.com
Az adatfeldolgoz6 weboldala:


https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

Az Adatfeldolgozd az AdatkezelGvel kotott irdsbeli szerzdés alapjan kozrem(ikédik a szamlviteli bizonylatok kényvelésében. Ennek
soran az Adatfeldolgozd az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2)
bekezdésének megfeleld idGtartamban kezeli, ezt kbvetéen haladéktalanul torli.

Szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas
Az adatfeldolgoz6 megnevezése: KBOSS.hu Kft. (Szamlazz.hu)
Az adatfeldolgozé6 székhelye: 1031 Budapest, Zahony utca 7.
Az adatfeldolgozé telefonszama: +3630 35 44 789
Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: info@szamlazz.hu
Az adatfeldolgoz6 weboldala:

Az Adatfeldolgozd az Adatkezeldvel kotott szerzédés alapjan kdzremiikddik a szamviteli bizonylatok nyilvantartasaban. Ennek soran
az Adatfeldolgozd az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének
megfelel6 id6tartamban kezeli, ezt kovetéen torli.

Szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas
Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Billingo Technologies Zrt
Az adatfeldolgozé székhelye: 1133 Budapest, Arbdc utca 6. III. emelet
Az adatfeldolgoz6 telefonszama:
Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: hello@billingo.hu
Az adatfeldolgoz6 weboldala:

Az Adatfeldolgozd az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan kdzremiikodik a szamviteli bizonylatok nyilvantartasaban. Ennek soran
az Adatfeldolgozd az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének
megfelel6 id6tartamban kezeli, ezt kovet6en torli.

CRM rendszer iizemeltetésével kapcsolatos adatfeldolgozas
Az adatfeldolgoz6 megnevezése: UNAS Online Kft.
Az adatfeldolgoz6 székhelye: 9400 Sopron, Készegi ut 14.
Az adatfeldolgoz6 telefonszama:
Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: unas@unas.hu
Az adatfeldolgoz6 weboldala: unas.hu

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kozrem(ikodik a megrendelések nyilvantartdsaban. Ennek soran az
Adatfeldolgozo az érintett nevét, cimét, telefonszamat, a rendelések szamat és id6pontjat a polgari jogi elévilési idén belil kezeli.

Az online fizetéssel kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: B-Payment Szolgéaltatd Zrt. (BORGUN)

Az adatfeldolgoz6 székhelye: Vaci Ut 4, Budapest 1132

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36 1 793 67 76

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: info@b-payment.hu

Az adatfeldolgoz6 weboldala:

Az Adatfeldolgozd az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan koézremiikodik az Online fizetés végrehajtasdban. Ennek soran az

Adatfeldolgozé az érintett szamlazasi nevét nevét és cimét, a rendelés szamat és id6pontjat a polgari jogi elévilési idén belll kezeli.
Retargeting Biz Srl.

Cim: Vasile Lascar 178, Sector 2, ZIP 020512,
Bucharest, Romania

Weblap: https://retargeting.biz/
E-mail: info@retargeting.biz

Feldolgozasi cél

A személyes adatok feldolgozasa a Felhasznalasi Feltételekben feltiintetett szolgaltatasok nyujtasa céljabdl torténik, a Retargeting.biz
honlapjan és statisztikai célokra.

A harmadik felek részére térténé adatatvitel csak az irdsos utasitasok alapjan torténik, a 9. cikknek megfeleléen az Uzemeltetd altal
beérkezé hatarvonalakon és utasitasokon beldl.

2.2. Specialis utasitasok

A jelenlegi kiegészitéssel a Kedvezményezett feljogositja a Szolgaltatoét arra, hogy:

- Az 5. cikkben emlitett személyes adatok 6sszegy(ijtése, feldolgozdsa és befogaddsa kodzvetlenil az Uzemeltet6tdl érhetd el a
Szolgaltatd altal a Kezeldi honlapon taldlhatd koédok integraldsaval, és ezeket az adatokat az Uzemeltetd weboldaldnak
felhasznaldinak profilozasaval hasznalja.

- Az Uzemelteté nevében kommunikaljon latogatdival vagy Ugyfeleivel, adott esetben cselekvések és / vagy profilalkotds szerint:

- Automatikus e-mailek kuldése a profilozassal

- Az automatizalt el6ugré ablakok megjelenitése az Operator webhelyén, profilozva

- Push-értesitések/azonnali értesitések megjelenitése, profilozassal (automatizalt vagy kézi)

- Automatizalt SMS kildése profilozassal

- Dinamikus termékek megjelenitése az oldalon

- Személyre szabott hirdetések biztositédsa: Facebook és Instagram dinamikus hirdetések, Facebook és Instagram Lookalike,
- Google programozhaté remarketing

3. A feldolgozas id6tartama:

A személyes adatkezelést az Uzemeltetd utasitdsai szerint kell elvégezni, de az id8tartam nem haladhatja meg a Szerz&dési Feltételek
id6étartamat.

4. A feldolgozas jellege és célja:


https://retargeting.biz/
mailto:info@retargeting.biz

A két fél kozotti Altaldnos Szerz6dési Feltételeknek és a 2. cikk szerinti feldolgozasnak a személyes adatkezelést az Uzemeltetd altal
megkovetelt kommunikacios és marketingszolgaltatasi célokra végzik, mint példaul:

- Automatikus e-mailek kildése

- Automatikus eléugré ablakok megjelenitése az Operator webhelyén

- Push-értesitések megjelenitése

- Automatikus SMS kildése

- Dinamikus termékek megjelenitése a helyszinen

- Személyre szabott hirdetések biztositdsa a Google, a Facebook és az Instagram segitségével

Még ha a szolgaltatd altal végrehajtott kommunikacio legtébbje az lizemeltetd felhasznaldinak profilozasabdl nyert informaciokon
alapul, nincs semmilyen joghatds, és semmilyen jelentésebb hatdst nem gyakorol. Az Uzemeltetd azonban Uj miveleteket vehet fel,
és neki gondoskodnia kell arrdl, hogy az elkiildott (izeneteket ne értelmezzék félre a GDPR 22. cikkében elGirtak szerint.

5. A kiegészités szerint feldolgozott személyes adatok tipusa:
5.1. Altaldnos személyes adatok

Az Uzemeltet§ altal szolgdltatott és e kiegészités szerint feldolgozott személyes adatok a Retargeting.biz szolgéltatas integracidjanak
szintje szerint adott esetben:

- Email

- Telefonszam

- Keresztnév

- Vezetéknév

- Nem

- Szlletési datum

- Véros

- Megye

- IP cim (le a lehetséges helyre)

- 0 Bongész6

- Rendelés azonositd

- A felhaszndlé mlveletei az lzemeltetd6 weboldalan, az operator altal a felhasznalo felé tett lépésekkel egyitt, mint példaul a
kedvezmény kéd, a szallitasi koltségek, a rendelési érték, a megrendelt termékek ara, termékvaltozat, termékek, eszkdz, operacids
rendszer, id6ébélyegek a megtekintett oldalakrél, megtekintett oldal, kategéria, marka, kattintson a képre, egérmutatd, egérmutato,
felfelé és lefelé gorgetés, kosarba helyezés, kosarba helyezés, valtozatvalasztds, hozzaadas a kivansaghoz, megjegyzés, Facebook
tetszik, , kosar termékek azonositdi, arkategoridak, promocios cimkék, e-mailes mdlveletek, push értesitési miveletek, SMS
miveletek, pop-up muvelet.

5.2. Kilonleges személyes adatok/sebezhet6 csoportok (azaz kiskoruak)

A Retargeting.biz nem a kul6énleges sérllékeny csoportokhoz tartozo kiilonleges személyes adatok vagy személyes adatok gyUjtésére
szolgal, és dvatossagra késztetjik az Gzemeltet6ket attdl, hogy ilyen mddon hasznaljak.

Azonban lehetséges, hogy az lzemeltet6 - ha rendelkezik egy bizonyos teriileten végzett tevékenységgel - technikailag képes a
szolgaltatasok egy részének hasznalatara a Szolgaltaté tudomasa nélkdl.

Emlékeztetlink arra, hogy az Gzemeltet6 koteles elemezni és megvalasztani a megfeleld jogalapot, amelyen all, amikor feldolgozta a
személyes adatokat, beleértve azokat, amelyeket a Retargeting.biz-nak elkildtek annak feldolgozasaért.

6. Célzott személyek csoportjai

A célzott személyek csoportjai a kivalasztott szolgéltatdsnak megfelelden a latogatok, regisztralt felhasznaldk és az Uzemeltetd
weboldalanak tgyfelei.

7. Kotelezo érvényii szerzodés alapja; a megallapodas kotelezo jellege
Az 12016/67 / EU rendelet 28. cikkének (3) bekezdése szerint a szerz6dés a szerz6do felek szamara kotelez6.
8. A személyes adatok védelme

8.1. A Szolgaltatd a szerzGdés teljes idGtartama alatt és annak lezardsa utan 5 évig nem koételes megosztani azokat a személyes
adatokat és / vagy bizalmas informacidkat, amelyek a szerz6dés idétartama alatt szerzett személyes adatok.

8.2. A Szolgaltatd koteles a szerzOdés teljes idGtartamara képzést nydjtani az alkalmazottak szamara a személyes adatok
feldolgozasa és az adatok védelme érdekében.

8.3. A szolgdltatd a szerzOdés teljes idGtartama alatt koteles végrehajtani és figyelemmel kisérni az Gizemelteté tulajdondban Iévé
személyes adatok titkositasaval kapcsolatos eszkdzoket és eljarasokat.

A Szolgaltato koteles:

- Nem masolhatja, reprodukalhatja, nem oszthat meg és nem hozhatja nyilvanossagra, illetve részben vagy egészben semmiféle
személy vagy igazsagszolgaltatasi személy szamara, kivéve a jelen szerz6désben (9. cikk) a kotelez6 szabalyozasi dokumentumban
vagy irasos hozzajaruldsban, beleértve az elektronikus format is, az lizemeltet6tol;

- A személyes adatok és a személyes adatokat tartalmazd informaciok és/vagy dokumentumok Ujrahasznositdsa, a szerzddés
végrehajtasa soran semmilyen mddon és barmely mas okbdl, a jelen szerz6désben nem szereplé, onérdekében, harmadik fél
érdekeltségére hasznalni

8.4. A Szolgaltatd a toérvényi kotelezettség vagy mas torvényes kortlmények miatt bizonyos személyes adatokat - beleértve a
bizalmas informaciokat is - nyilvanossagra hozhat, amennyiben a hatdsdgok, koézintézmények, jogi intézmények vagy torvényes
engedéllyel rendelkez6 harmadik személyek kérik.

9. Alvallalkozék (masodlagos szolgaltaték)

9.1. Abban az esetben, ha a Szolgaltaté az, aki az altala felvett mas szolgaltatdk (mas néven "masodlagos szolgaltatdk") révén
feldolgozza az adatokat, ez a mivelet e cikk szerint |ép hatalyba.

9.2. E cikk szerint az UzemeltetS véllalja, hogy felhatalmazza a Szolgaltatét, hogy az aldbbi masodlagos szolgdltatokon keresztil
dolgozza fel adatait:

- Hetzner Online GmbH (Németorszag) - hosting szolgaltatasok

- Newsman.ro - e-mail marketing szolgaltatasok

- ANY MEDIA DEVELOPMENT SRL (Romania) - SMS kuild6é szolgaltatasok

- OneSignal (USA) - push értesitési szolgaltatasok, a cég az EU-US Privacy Shield tanusitvannyal rendelkezik

- Azok az egyéb szolgaltatok, amelyek adatvédelmi okokbdl nem hozhatdk nyilvanossagra, hanem az EU, az EGT vagy az - Europai
Bizottséag iranyelvében elismert megfelel6 védelem alatt alld6 orszagok, és legaldbb olyan magas biztonsagi standardokkal
rendelkeznek, mint a szolgaltato (a GDPR 28. cikkjének 4. bekezdésének megfeleléen)

9.3. A jov6beni masodlagos szolgaltatdk szamara a Szolgaltatd altalanos felhatalmazast kap arra, hogy barmely mas szolgaltatétol
alvallalkozik az EU-bdl, az EGT-bdl vagy az Eurdpai Bizottsag iranyelvében elismert megfelel6 védelemmel rendelkezd orszagtol egy



hasonld szerzddés alapjan, tajékoztatva az (zemeltetSt és lehetdséget adva szamara, 5 munkanapon belil.
10. Adatbiztonsag

A Szolgaltatd belsé szervezetében megfelel6 szervezeti és technikai biztonsagi intézkedéseket vezetett be. A 10. cikkben
meghatarozott intézkedések a bels6 biztonsagpolitikaban szerepelnek.

10.1. Az adatbiztonsdg megsértése és a technikai segitségnyujtasi mechanizmus

A nyujtott szolgaltatas céljatol fiiggden a szolgaltatd a jelenlegi szerzédés 4. cikkében foglaltak szerint a lehetd legrévidebb idén beldl
segitséget nyGjt az Uzemeltetének, indokolatlan késedelem nélkil és lehetéség szerint legkésébb két munkanapon bellil az
adatbiztonsagi jogsértés felfedezést kdvetdéen, a Szolgaltatd informacids rendszerében bekbvetkezett jogsértés és/vagy a szolgaltatd
altal az tzemeltets fele végzett adatfeldolgozas soran az aldbbiak szerint:

- A Szolgaltatd technikailag minden lehetséges intézkedést megtesz annak érdekében, hogy azonositsa az lgyet, és a leheté
legrovidebb idén bellil megalljon az adatbiztonsdg megsértéséhez vezetd koriilmény;

- A Szolgaltaté minden lehetséges technikai informaciét meg6riz és / vagy birtokaban van annak érdekében, hogy bebizonyitsa az
adatbiztonsag megsértésének kortlményeit, annak maddjat és okait, valamint a személyes adatokra gyakorolt hatasokat, valamint
azon személyek szempontjat, akiknek személyes adataikat megsértették, amennyiben lehetséges, technikai szempontbdl nézve;

- A Szolgaltatdé minden lehetséges technikai intézkedést megtesz annak érdekében, hogy orvosolja az esetleges jov6beni azonos és /
vagy hasonl6 adatbiztonsagi jogsértési korilményeket, amennyiben ez technikai lehet;

- A Szolgaltato 6sszegydiijti a 10.1 cikk a-c pontjaban szerepld valamennyi informaciot, és azonnal atadja azokat az Gzemeltetének;

- A Szolgéltaté nem helyettesiti az Uzemeltetdt, aki kizarélagosan felelds a nemzeti feliigyeleti hatésag értesitéséért.

Figyelembe véve azt a tényt, hogy az Uzemeltetd kizarélagos hatdskérrel rendelkezik a nemzeti feliigyeleti hatésédg és / vagy a
célzott személyek értesitésére, a Szolgaltatd az alabbiak szerint tdmogatja az Uzemeltet6t e kotelezettségek teljesitésében:

a) Haladéktalanul vélaszol minden kérést az (izemeltet6tél és / vagy a nemzeti felligyeleti hatdsagtol a hatdsag altal elGirt hataridén
bellil és / vagy 2 munkanapon bellil az izemeltetével kapcsolatban;

b) Biztositja az Uzemeltetének és / vagy a nemzeti felligyeleti hatésdgnak minden szlkséges informaciét és / vagy berendezés
ellen6rzését a hatdsag altal kért hataridn belll és / vagy 2 munkanapon belll az izemeltetével kapcsolatban

c) Az Uzemeltetd kérésére az e-mailen keresztiil értesiti a célzott személyeket; a hatdsag altal kért barmely mas kommunikéacids
format kizardlag az Uzemeltet6 sajat koltségre végezhetik, kivéve, ha a Szolgaltatdt volt a felelGs.

10.2. Operator - Szolgaltatd partnerség

- A szolgaltatd az Uzemeltetd utasitdsai szerint jar el, amint azt a 2. cikk tartalmazza, az & vezetése alatt, és feldolgozza a személyes
adatokat, amint azokat az Uzemeltetd megszerezte. A Szolgdltatok személyes adatainak 6sszegyljtése az ilizemeltetd nevében
torténik, e szerz6dés alapjan.

- Az Uzemeltetdvel valé partnerségben a Szolgaltatd nem 3allapitja meg a személyes adatok feldolgozdsanak okait és modjat, még
akkor sem, ha az Uzemeltetdnek a kiilénb6z6 feldolgozasi mddszerekrdl valé tanacsadasat javasolja.

- Az Uzemeltetd kizardlagos feleléssége a jogalap megteremtése, és ha sziikséges, a megcélzott személyek beleegyezését kapja
annak érdekében, hogy feldolgozza az aktualis szerz6dés vagy a masik jogalap hasznalatat képvisel6 személyes adatokat, beleértve,
ha a Szolgaltaté személyes adatokat gydjt az Uzemeltetd nevében.

- Minden olyan esetben, amikor az UzemeltetSnek kotelezettséget kell vallalnia, példaul a célzott személy tdjékoztatidsa az
adatbiztonsagi jogsértésrél, a Szolgaltaté nem felelds az Uzemeltetd tétlenségéért.

- Az lizemeltetd és a szolgaltatd a személyes adatok védelmével kapcsolatos felelésségeket (pl. Titoktartasi és feldolgozasi biztonsag)
allapitja meg az adatokhoz val6 hozzaférés és ellenérzés alapjan, jogi és technikai szempontbdl is.

- Ha a Szolgaltatd a GDPR-t visszautasitja, a személyes adatfeldolgozas okainak és eszkodzeinek megallapitasaval és / vagy
megsértésével, akkor a Szolgaltato csak akkor tekinthetd operatorként, amikor feldolgozasrdl van szo.

11. Adatvédelmi tisztvisel6

Ha barmilyen kérdése van a GDPR legjobb gyakorlati Utmutatdjaval kapcsolatban, akkor |épjen kapcsolatba vellink a k&vetkez6
cimen:

Retargeting.biz SRL

Attn: Retargeting.biz Data Protection Officer

Cim: Nicolae Caramfil 49, 2. kerilet

Bukarest,

020512, Romania

Email: dpo@retargeting.biz

Az Uzemeltet§ kijeldlheti az adatvédelmi tisztvisel6t a Retargeting.biz szamlajara.
12. Jogok

12.1. Az zemeltetének jogaban all:

Annak eldéntése, hogy engedélyezi-e vagy sem a masodlagos szolgaltatdk alvallalkozasat a Szolgaltaténak a 9. cikknek megfeleléen;
Informacié fogadédsa vagy kozvetlen vagy megbizott konyvvizsgald altali ellenérzés, hogy a Szolgdltaté megfelelé technikai és
szervezési intézkedéseket alkalmaz, hogy a feldolgozds megfeleljen a GDPR politikdjanak, és biztositsa a célzott személyek jogait; az
ellen6rzés az értesités utan torténik, irdsban, beleértve e-mailben is, 10 nappal a tényleges ellendrzés el6tt;

Segitség kérés a Szolgaltatotdl annak érdekében, hogy a célzott személy konkrét jogaira vonatkozd kérésekre valaszolhasson.

12.2. A Szolgaltatd a kévetkez6 jogokkal rendelkezik:

Méasodlagos szolgaltatdk felvétele esetén, ha meghaladja a 9. cikk (2) és (3) bekezdésében meghatarozott altalanos felhatalmazast,
akkor sziikséhes az lizemeltetd jovahagyasa

Az Uzemeltetének az adott korilmények kozott torténd tdmogatdsat szolgald altaldnos koltségek fedezése a 10.1.e, 12.1.b, 12.1.c.
cikkek szerint torténik

Olyan statisztikai adatok felhasznalasa, amelyek kizardlag az aktuadlis szerz6dés és / vagy a Szolgaltato szolgaltatasai alapjan nyujtott
szolgaltatasokat eredményeznek, anonimizalt adatokat tartalmaznak, sajat kutatdsi, elemzési és promacids céljai érdekében.

13. Kotelezettségek

13.1. A Szolgaltatd a kovetkezd kotelezettségekkel rendelkezik:

- Csak az Uzemeltet8 jogi el8irdsaira és az Uzemeltetd tajékoztatdsara 5 napon beliili cselekvése, ha a Szolgaltaté szerint barmely
utasitas a GDPR-vel és / vagy a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos egyéb jogi rendelkezés megsértésével jar;

- A személyes adatok feldolgozdsa kizardlag a jelen szerz6désben meghatédrozott szolgaltatdsokon keresztill, az Uzemeltetd
jogszabalyi elGirasai és kérelmei szerint e szerzédés, annak fliggeléke és szabalyozasi dokumentuma szerint;

- A személyes adatok titkossaganak megtartdsa, a szerz6dés alairasakor figyelembe vehet6 személyes adatok bizalmas kezelése;

- Az Uzemeltetdvel kdzds megegyezéssel megallapitsdk a szerz6désbél fakadd feldolgozasi tevékenységek megvaldsitdsanak konkrét
feltételeit, és tartsak be az Gzemeltetével megkotott feldolgozasi tevékenységekre vonatkozo hataridéket;

- Tajékoztatni az Uzemeltetdt a feldolgozds szinterérdl és folyamatardl a felek altal elfogadott barmely kommunikacidés eszkdzon
keresztil;
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- Az lizemeltetének vald segitség az aktualis szerz6dés 10.1. Alapjan

- Az Uzemeltetdnek az Uzemeltetd altal megkiildétt barmely kérelmet a Szolgdltatd altal 6sszegy(ijtétt és feldolgozott személyes
adatokra vonatkozdan, a felek kozotti kereskedelmi megallapodas szerint, az atvételtdl szamitott legfeljebb 5 napon belil;

- Térélni vagy visszaszolgdltatni az Uzemeltetének minden személyes adatot a meglévd masolatok feldolgozdsaval és torlésével
kapcsolatos szolgaltatasok lezarasa utan 24 hénapon beliil;

- Az Uzemeltetd rendelkezésére bocsassanak minden szikséges informaciot annak érdekében, hogy bizonyitani tudja a
kotelezettségeket, amint azt a GDPR leirja;

- Az Uzemeltetd vagy mas megbizott képvisels altal végzett ellendrzések, és minden sziikséges informacié megadasa.

13.2. Az zemeltet6 kotelezettségei:
A sajat feleléssége, hogy sajat maga fenntartsa a GDPR szabalyait, mint az Uzemeltets, a Szolgdltaté személyes adatkezelését
illetéen.

14. Felel6sség
14.1. A Szolgaltaté felelGs a feldolgozas altal okozott karért, ha nem tartotta be GDPR-kotelezettségeit és a jelen szerzdés
14.2. Cikkében meghatarozott partnerségi szabalyoknak megfelel6en.

14.2. A Szolgaltaté felel8s a feldolgozas altal okozott karért, ha az Uzemeltetd térvényes utasitdsain kiviil vagy annak ellenére
tevékenykedett.

14.3. Ha a Szolgdltatd olyan masodlagos szolgaltatét vett fel, amely nem tartja be a személyes adatokra vonatkozd
kotelezettségeket, akkor a Szolgaltatd kizardlagos felelésséggel tartozik az Uzemelteté felé a masodlagos szolgaltatd
kotelezettségeinek teljesitéséért.

14.4. A felelGsség aldli mentesség

Az Uzemeltetd véllalja, hogy mentesiti a Szolgaltatét minden olyan karért, amelyet a kévetkez8k okoznak:
SzerzOdéses szegés olyan események miatt, amelyek meghaladjdk a Szolgaltato felelésségét;
Szerzédéses szegés az Uzemeltetd barmilyen intézkedése miatt;

Az Uzemeltetd utasitdsainak megsértése azel6tt jogszeriitlen értesitéssel indokolt;

A célzott személyek megegyezésének hianya.

15. Vis maior / véletlen esemény

Semmilyen part nem felel6s a felel6sség hianyaban tanusitott események okozta karokért, példaul a vis maior esemény
beavatkozasat bejelentd hatésagok altal kibocsatott bejegyzésekért.

16. Végsé iranyelvek

A jelen szerz8dés az Altaldnos Szerzddési Feltételek igazségszolgaltatdsi koriilményeire a 2.1. Pontban meghatérozott, a személyes
adatok feldolgozasaval kapcsolatos célok mértékéig és korlatain belll jar el, és elsGsorban az Altalanos Szerzddési Feltételeket
tartalmaz.

Megbizhaté bolt program

A www.arukereso.hu (Online Comparison Shopping Kft. 1074 Budapest, Rakodczi Gt 70-72., Addszam: 24868291-2-42,
Cégjegyzékszam: 01-09-186759) Megbizhatd bolt programjanak miikodése érdekében az itt térténé vasarlasok utan a vasarld e-
mailcime, illetve az altala megvasarolt termék megnevezése az arukereso.hu részére tovabbitasra kerlil. Az adattovabbitas célja:
vasarldi visszajelzés igénylése és megjelenitése. Az igy tovabbitott személyes adatokat az Online Comparison Shopping Kft. a
www.arukereso.hu Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatanak megfelelGen kezeli. Az e kdrben tovabbitott adatok adatkezel6jének
az Online Comparison Shopping KFT mindsiil.

Az adatkezelés soran Ont megilleté jogok
Az adatkezelés idétartaman bellil Ont a Rendelet el8irasai szerint az alabbi jogok illetik meg:

a hozzajarulas visszavonasanak joga

személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informacidkhoz valé hozzaférés
helyesbitéshez valo jog

adatkezelés korlatozasa,

torléshez valé jog

tiltakozashoz vald jog

hordozhatdsaghoz valé jog.

Amennyiben On a jogaival éIni kivan, az az On azonositdsaval jar egyitt, valamint az Adatkezel6nek Onnel sziikségszerlien
kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok megadéasara lesz szlikség (de az azonositds csak olyan adaton
alapulhat, amelyet Adatkezel6 egyébként is kezel Onrél), valamint az Adatkezel8 email fidkjdban elérhetéek lesz az On adatkezeléssel
kapcsolatos panaszai a jelen tajékoztatdban, a panaszokkal kapcsolatban megjelélt id&tartamon beliil. Amennyiben On vasarlénk volt
és panaszligyintézés, vagy garancialis (gyintézés érdekében szeretné magat azonositani, az azonositashoz kérjiik adja meg rendelési
azonosit6jat is. Ennek felhasznalasaval Ont, mint vasarlét is be tudjuk azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon belil valaszolja meg Adatkezel6.
A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajaruldst visszavonni, ilyen esetben a megadott adatokat rendszereinkbdl téréljik.
Kérjuk azonban vegye figyelembe, hogy a még nem teljesitett megrendelés esetén a visszavonas azzal a kévetkezménnyel jarhat,
hogy nem tudjuk On felé teljesiteni a kiszallitdst. Emellett, ha a vasarlds mar megvaldsult, a szamviteli eldirdsok alapjan a
szamlazassal kapcsolatos adatokat nem térdlhetjiik rendszereinkbdl, valamint ha Onnek tartozédsa all fenn felénk, akkor a kévetelés
behajtédsaval kapcsolatos jogos érdek alapjan adatait a hozzajarulds visszavonasa esetén is kezelhetjik.

A személyes adatokhoz val6 hozzaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-
e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

® a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és
® a kovetkezd informaciokrdl az Adatkezel6 tajékoztassa:

e az adatkezelés céljai;

e az Onrél kezelt személyes adatok kategériai;

e informacidé azon cimzettekrél vagy cimzettek kategoridirdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat az Adatkezeld
kozolte vagy kozolni fogja;

e a személyes adatok taroldasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak
szempontjai;

e az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl az Onre vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
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kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

e a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e ha az adatokat nem Ontél gy(ijtétték be, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd informacid;

e az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozdan érthetd informdacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent8séggel, és Onre nézve milyen varhatd kévetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszer(iségének megallapitasara és ellendrzésére iranyulhat, ezért tobbszori tajékoztatas
kérés esetén az Adatkezeld méltanyos koltségtéritést szamolhat fel a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz val6 hozzaférést az Adatkezel8 Ggy biztositja, hogy az On azonositdsat kévetéen emailben juttatja el Onhéz a
kezelt személyes adatokat és az informacidkat. Amennyiben regisztracidval rendelkezik, akkor a hozzaférést ugy biztositjuk, hogy a
felhasznaldi fikjaba belépve tudja az Onrdl kezelt személyes adatokat megtekinteni és ellendrizni.

Kérjuk, hogy kérelmében jel6lje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat
kéri.

Helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel8 késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat.
Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel8 korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesil:

e On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozés arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy
az Adatkezel6 ellen6rizze a személyes adatok pontossagat, ha a pontos adat azonnal megallapithatd, akkor nem keril sor a
korlatozasra;

e az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok térlését barmely okbdl (példaul azért, mert az On szdmara jogi igény
érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az adatok torlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhasznalasédnak
korlatozasat;

e az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra a megjeldlt adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezel§ jogos érdeke is megalapozhatja az adatkezelést, ez esetben amig
megallapitdsra nem keriil, hogy az Adatkezel§ jogos indokai els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az
adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezel6 az adatkezelés korlatozdsanak felolddsardl el6zetesen (legaldbb a korldtozas felolddsat megel6z6 3 munkanappal)
tajékoztatja Ont.

Torléshez - elfeledtetéshez val6 jog

On jogosult arra, hogy az AdatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil térélje az Onre vonatkozd személyes adatokat, ha az alabbi
indokok valamelyike fennall:

e a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat az Adatkezel6 gy(jtétte vagy mas maddon kezelte;

e On visszavonja hozzajaruldsat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e On tiltakozik a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerli ok (azaz jogos érdek) az
adatkezelésre,

e a személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan megallapitast nyert,

e a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni
kell.

Ha az Adatkezel6 barmely jogszer(i oknal fogva nyilvdnossagra hozta az Onrdl kezelt személyes adatot, és barmely fent megjeldit
okbdl torolni koteles azt, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével kiteles megtenni az észszerlen
elvarhatd |épéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6 mas
adatkezel8ket, hogy On kérelmezte a széban forgé személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

e a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorldsa céljabol;

e a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelGre alkalmazandd unidés vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése
(ilyen eset a szamlazas keretében megvaldsuld adatkezelés, mivel a szamla meg6rzését jogszabaly irja eld), illetve kézérdekbdl
vagy az adatkezelGre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

e jogi igények el8terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha az Adatkezelének On felé kdvetelése all fenn és azt
még nem teljesitette, vagy fogyasztoi, adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapuld
kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre
vonatkozd személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen (zletszerzéshez
kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen (izletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok
a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Hordozhatésaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valdsul meg, vagy ha az adatkezelés az On 6nkéntes hozzajarulasan alapul, Onnek
joga van arra, hogy kérje az Adatkezel6tdl, hogy az On altal az Adatkezeld részére megadott adatokat megkapja, amit az Adatkezel8
xml, JSON, vagy csv formatumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithatd, akkor kérheti, hogy az
Adatkezel6 az adatokat ebben a formaban mas adatkezelé szdmara tovabbitsa.

Automatizalt dontéshozatal

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizérélag automatizalt adatkezelésen alapulé déntés hatdlya (ideértve a
profilalkotdst is), amely Onre nézve joghatdssal jarna vagy Ont hasonldképpen jelentés mértékben érintené. Ezekben az esetekben
az Adatkezel6 koteles megfeleld intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében,



ideértve az érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az adatkezeld részér6l emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a
dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

A fentiek nem alkalmazandéak abban az esetben, ha a dontés:

e On és az Adatkezeld kozotti szerz6dés megkétése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

e meghozataldt az Adatkezelére alkalmazandd olyan unidés vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely On jogainak és
szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

e az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Adatvédelmi nyilvantartasba torténoé bejelentkezés

Az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkezel6nek bizonyos adatkezeléseit be kellett jelentenie az adatvédelmi nyilvantartasba.
Ez a bejelentési kotelezettség 2018. majus 25. napjaval megszlint.

2018. majus 25. napja el6tt regisztralt NAIH szam:
Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NAIH-85325

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezeld kijelenti, hogy megfelelé biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a személyes adatok védje a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmistilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 a szervezeti és technikai lehet6ségekhez képest mindent megtesz annak érdekében, hogy az Adatfeldolgozodi is
megfeleld adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor az On személyes adataival dolgoznak.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben On szerint az Adatkezel6 megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé térvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette
valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsdg Hatdsag vizsgalati eljardasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozd térvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az Adatkezel6
nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az Adatkezel6vel szemben polgari pert indithat birdsag elétt.

Adatkezelési tajékoztaté maodositasa

Az Adatkezelé fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tadjékoztatét az adatkezelés céljat és jogalapjat nem érinté maddon
modositsa. A honlap modositas hatalybalépését kovetd hasznalataval elfogadja a mddositott adatkezelési tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezel6 a gy(jtott adatokkal kapcsolatban a gy(jtésiik céljatol eltéré célbdl tovabbi adatkezelést kivan végezni, a
tovabbi adatkezelést megel6z8en tajékoztatja Ont az adatkezelés céljardl és az alabbi informacidkrol:

e a személyes adatok taroldsanak idGtartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az id6tartam meghatarozasanak
szempontjairol;

e azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tsl az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése
ellen, valamint a hozzajaruldson, vagy szerz6déses kapcsolaton alapulé adatkezelés esetén kérheti az adathordozhatésaghoz
vald jog biztositasat;

e hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén arrél, hogy a hozzajarulast On barmikor visszavonhatja,

a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyljtasanak jogardl;

e arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabdalyon vagy szerzOdéses kotelezettségen alapul vagy szerzédés kotésének
eléfeltétele-e, valamint hogy az On koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatés elmaradasa;

e az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljards), ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozodan érthetd informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel, és
Onre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetdéen kezdédhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzajarulds, az adatkezeléshez a
tajékoztatason feliil Onnek hozza is kell jarulnia.



